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Loading	PreviewSorry,	the	view	is	currently	unavailable.	Cláudia	va-t-il	être	un	audit	de	l'organisation	entière,	d'un	service,	d'un	processus	?	Constitution	of	l'équipe	:	il	est	conseillé	d'être	deux.	Pourquoi	l'utiliser?	ObjectifDans	un	projet,	afin	d'améliorer	des	niveaux	de	performance,	la	démarche	utilisée	pour	faire	l'audit	de	l'organisation	et	son
diagnose	conditionne	toute	la	réussite	du	projet.	Elle	comporte	plusieurs	étapes	:Détermination	du	but,	du	type	et	du	domaine	:	quels	sont	les	objectifs	?	(diminução	de	coût,	amélioration	de	la	qualité	des	services)	Quel	est	le	pelrimètre?	L'objectif	de	cet	outil	est	de	rendre	meilleures	les	preconisations	et	les	décisions	suite	à	cet	audit	réalisé	dans	les
règles	de	l'art.	ContexteConnaît-on	le	taux	de	projets	qui	n'aboutissent	pas	or	qui	n'atteignent	pas	les	objectifs	escomptés?	Species	and	disfonctionnements?	You	can	download	the	paper	by	clicking	the	button	above.	Les	personnes	en	charge	de	ce	type	de	projet	veulent	souvent	aller	trop	vite.	Parfois,	invest	du	temps	dans	la	preparation	en	amont	de
l'audit	d'organisation	représente	un	gain	inestimable.	Comment	l'utiliser?	ÉtapesCe	qui	est	primordial,	c'est	la	preparation.	Quel	est	le	coût	engendré	par	ces	disfonctionnements	?	S'il	y	a	deux	personnes,	il	y	a	un	responsable	et	un	équipier.	Preparation	of	plans:	il	faut	faire	un	premier	jet	de	planning	de	rendez-vous.	Preparation	des	interviewés	:
prevenir	les	responsables	des	équipes	qui	seront	visitées	pour	dédramatiser	l'audit.	Elaboration	of	a	guide:	a	questionnaire	to	the	utiliser	qui	s'appuie	sur	les	5M	(cf.	outil	36dossier	6)	et	le	QQOQCCP	(cf.	Ce	n'est	pas	toujours	possible.	Une	seule	personne	ne	peut	poser	des	questions,	étudier	des	documents,	écouter	et	prendre	des	notes	en	même
temps.	C'est	généralement	un	manque	de	méthode	or	de	respect	de	méthode	qui	amène	à	ces	résultats.	What	is	it?	l'audit	d'organisationEn	r​Ã©Âsum​Ã©ÂUn	audit	d'organisation	comporte	une	phase	avant,	une	phase	pendant	et	une	phase	apr​Ã¨Âs	;	mieux	il	est	pr​Ã©Âpar​Ã©Â,	mieux	il	se	passera.Chacune	des	​Ã©Âtapes	est	​Ã	Â	suivre
scrupuleusement	pour	ne	rien	oublier,	apporter	des	conclusions	intangibles	et	donc	des	pr​Ã©Âconisations	s'appuyant	sur	des	​Ã©Âl​Ã©Âments	difficilement	discutables.	outil	11dossier	2).Prise	de	rendez-vous,	pr​Ã©Âparation	de	la	visite	:	planification	des	horaires	et	dates	de	rendez-vous	et	ajustement	des	documents.Ensuite,	c'est	la	phase	diagnostic	:
les	interviews,	la	collecte	de	documents	:	la	recherche	de	preuves,	de	faits.Enfin,	on	analyse	et	on	pr​Ã©Âsente	le	diagnostic	:Traitement	de	l'information	:	recensement	de	tous	les	faits	marquants	positifs	ou	​Ã	Â	am​Ã©Âliorer.​Ã​Âlaboration	de	la	synth​Ã¨Âse	:	lister	les	points	positifs	et	les	points	​Ã	Â	am​Ã©Âliorer	selon	l'outil	20	du	dossier
2.R​Ã©Âdaction	de	la	synth​Ã¨Âse.Pr​Ã©Âsentation	du	diagnostic	et	des	recommandations	:	pr​Ã©Âsentation	des	​Ã©Âl​Ã©Âments	pr​Ã©Âc​Ã©Âdents	avec	des	pistes	d'actions	qui	feront	l'objet	de	d​Ã©Âcisions.M​Ã©Âthodologie	et	conseilsCe	sont	les	op​Ã©Ârationnels	qui	peuvent	fournir	des	informations	sur	le	d​Ã©Âroulement	des	choses	dans	la
r​Ã©Âalit​Ã©Â.	La	pr​Ã©Âparation	des	interview​Ã©Âs	et	la	qualit​Ã©Â	des	comportements	adopt​Ã©Âs	pendant	les	interviews	aident	​Ã	Â	cela.D​Ã©Âmarche	tr​Ã¨Âs	structur​Ã©Âe,	qui	donne	de	bons	r​Ã©Âsultats,	si	les	​Ã©Âtapes	sont	rigoureusement	respect​Ã©Âes.Ne	pas	aller	trop	vite	et	ne	pas	br​Ã»Âler	d'​Ã©Âtapes.S'assurer	d'adopter	des
comportements	facilitant	le	recueil	d'informations	aupr​Ã¨Âs	des	personnes	rencontr​Ã©Âes.Argumenter	la	n​Ã©Âcessit​Ã©Â	de	passer	du	temps	​Ã	Â	pr​Ã©Âparer	par	un	investissement,	qui	fera	ensuite	gagner	du	temps	et	de	l'argent.	Il	faut	les	mettre	en	confiance.	confiance.	

ANALYSE	DES	RISQUES	LIES	A	L'EXTERNALISATION	DE	LA	FONCTION	COMPTABLE	CHEZ	LE	PRESTATAIRE	:	CAS	DU	CABINET	FIDUCIAIRED'AFRIQUE	(BENIN)	Centre	Africain	d'études	Supérieures	en	Gestion	Mémoire	de	fin	d'étude	THEME	Promotion	5	Enter	the	email	address	you	signed	up	with	and	we'll	email	you	a	reset	link.	Directeur
Administratif	et	Financier,	Consolideur,	Responsable	comptable,	Chef	de	mission,	Auditeur,	Comptable	sont	les	principaux	débouchés	professionnels	à	l’issue	du	DSCG.	Continuer	vers	le	DEC,	Diplôme	d’Expert-Comptable.	Le	DSCG	est	l’unique	diplôme	qui	permet	de	s’inscrire	au	stage	d’Expertise	Comptable	débouchant	sur	le	DEC.
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